TILLIT

Asesores Empresariales
POLITICA DE PRIVACIDAD

TILLIT AE S.C. (en adelante "TILLIT", nosofros, la "Firma”) protege la confidencialidad y privacidad de la
informacion que se le ha confiado de acuerdo al Contrato celebrado con Usted. Como parte de esta
obligacion fundamental, TILLIT se compromete a proteger y utilizar adecuadamente la informacién o datos
personales (en adelante “Datos Personales”) que se recopile por Usted y/o sus empleados y/o funcionarios en lo
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sucesivo los “Usuarios”, “usted”) que faculte para el cumplimiento y supervisidén de los servicios contratados.

De forma comuin nuestra intencidon es recopilar sélo los Datos Personales que son proporcionados
voluntariamente por los Usuarios, para que podamos ofrecer informacién y/o servicios a éstos. Por favor revise el
Aviso de Privacidad para conocer mds sobre cémo recopilamos, usamos, compartimos y protegemos los Datos
Personales que hemos obtenido.

TILLIT generalmente recopila sdlo los Datos Personales necesarios para realizar la solicitud del Usuario.
1. Recopilacién y uso de Datos Personales objeto de fratamiento

1.1 Datos Personales objeto de tratamiento

Obtenemos Datos Personales sobre los Usuarios cuando éstos eligen proporcionarlos y dada la celebracion de un
confrato de prestacion de servicios y/o cartas compromiso. Sus Datos Personales no se utiliza para ofros
propdsitos, a menos que obtengamos su consentimiento, o a menos que sea requerido o permitido por la ley y/o
normas aplicables de conformidad con los principios y en términos de lo dispuesto en la Ley Federal de
Proteccién de datos personales en Posesién de los Particulares (en adelante “LFPDPPP” o la “Legislacion”) y su
reglamento.

1.2 Los fundamentos legales que tenemos para utilizar sus Datos Personales
TILLIT por lo general recolecta Unicamente los Datos Personales necesarios para cumplir con los contratos qué
celebra.

Conforme a la LFPDPPP las condiciones de tratamiento son:

— Ejecucién de un contrato: Cuando es necesario para cumplir nuestras obligaciones contractuales;

— Obligacién legal: Cuando es por orden de una autoridad y/o en funcidén de una norma.

— Interés legitimo: Trataremos sus Datos Personales cuando sea nuestro interés legitimo en la gestién de
un asunto legal, siempre y cuando no prevalezca su interés; o

— Su consentimiento: En situaciones excepcionales y solo si usted estd de acuerdo con que lo hagamos
y lo manifiesta por escrito.

En algunos casos, los Datos Personales que recopilemos incluirdn también Datos Personales Sensibles, como la
informacidn relacionada con la diversidad (incluidos los datos sobre el origen racial y étnico, las opiniones
politicas, las creencias religiosas o cualquier informacién de cardcter similar; la afiliacion sindical y los datos sobre
la vida sexual y la orientacion sexual) o los datos sobre la salud y los datos sobre delitos presuntos o probados, en
cada caso cuando lo permita la Legislacion, en todos los casos sefialados solo se recabaran para cumplir con el
Confrato celebrado con Usted para un fin legal siendo este para presentarse ante alguna Autoridad.

AL NAVEGAR POR NUESTROS SITIOS WEB O INTRODUCIR SUS DATOS DE ACCESO PARA ACCEDER A LAS AREAS

RESERVADAS A LOS USUARIOS REGISTRADOS, USTED ACEPTA QUE PODAMOS COLOCAR ESTAS COOKIES EN SU
ORDENADOR O DISPOSITIVO CON ACCESO A INTERNET.
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Nifos.- TILLIT no recaba informacién de nifos, salvo que esta informacién sea proporcionada por Usted y tenga
como finalidad / origen cumplir con requerimientos de Autoridades o Tribunales.

2. Compartir y Transferir Datos Personales

2.1 Transferencia dentro de la red de firmas de TILLIT
No compartimos sus Datos Personales con terceros diversos a Autoridades o en virtud de que Usted las comparta
con empresas y/o personas de su propio grupo de empresas.

2.2 Transferencias a terceros

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 16 fraccion V, de la LFPDPPP, nosotros no compartimos Datos
Personales con terceros ni afiliados, excepto cuando sea necesario para nuestras necesidades profesionales y
empresariales legitimas, para llevar a cabo sus solicitudes, y/o segun lo requerido o permitido por la ley o normas
profesionales.

En particular, TILLIT AE S.C. podrd transferir sus Datos Personales: a) con autoridades competentes; b) empresas
afiliadas o subsidiarias de TILLIT AE S.C.) terceros o proveedores de productos o servicios con los que TILLIT AE S.C.
haya celebrado un contrato respectivo para procurar y proteger la confidencialidad y seguridad de sus Datos
Personales.

3. Opciones
En general no es necesario que envie ningun Dato Personal a TILLIT, pero le pediremos que proporcione ciertos
Datos Personales para los fines del Contrato de Prestacion de Servicios celebrado con Usted.

4. Sus derechos

Usted, respecto de sus Datos Personales, tienen los siguientes derechos:

a) Acceso y Rectificacion: A acceder a sus datos. Estos se denominan “solicitud de acceso del titular”. En caso
de ser procedente conforme a la Ley, se lo proporcionaremos gratuitfamente mediante el proceso descrito en el
Aviso de Privacidad. Si los Datos Personales que tenemos sobre usted son incorrectos, tiene derecho a pedirnos
que se corrijan.

b) Derecho de Oposicién: Tiene el derecho a oponerse al tratamiento de sus Datos Personales. Se estard a su vez
alo contenido en el Contrato de Prestacion de Servicios celebrado con Usted.

c) Derecho de Cancelacién: Ademds puede tener derecho a que se eliminen sus Datos Personales puedes
solicitar o ejercer estos derechos poniéndose en contacto con TILLIT en informacion@tillit.mx y cumpliremos con
su solicitud, siempre y cuando sea compatible con la LFPDPPP, su reglamento, la legislacion aplicable y las
normas profesionales. Una vez recibamos su solicitud de derechos ARCO, le haremos llegar nuestro “Formato
Unico para el ejercicio de derechos ARCO".

Para dar seguimiento a la solicitud, podemos pedirle una prueba de identidad y suficiente informacion sobre sus
inferacciones con nosotros para poder localizar sus Datos Personales.

5. Seguridad de los Datos Personales e Integridad

TILLIT cuenta con politicas y procedimientos de seguridad adecuados para proteger los Datos Personales contra
pérdidas, usos indebidos, alteraciones o destruccion, no autorizados. Sin embargo, a pesar de los mejores
esfuerzos de TILLIT, la seguridad no puede estar absolutamente garantizada contra todas las amenazas. En la
medida de nuestras posibilidades, el acceso a sus Datos Personales se limita a aquellos que tienen una
necesidad de conocerla. Los individuos que fienen acceso a los Datos Personales, se les requiere mantener la
confidencialidad de dicha informacién. También hacemos esfuerzos razonables para retener los Datos
Personales sdlo i) durante el tiempo que la informaciéon sea necesaria para cumplir con solicitudes individuales, ii)
el fiempo que sea necesario para cumplir con los requisitos legales, reglamentarios, comerciales internos o de
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politicas, iii) hasta que los Usuarios pidan que la informacién sea eliminada. El periodo por el cual los datos son
retenidos dependerd en la naturaleza especifica y las circunstancias bajo las cuales los Datos Personales fueron
recolectados.

6. Cambios a esta Politica de Privacidad

TILLIT puede modificar esta politica de privacidad de vez en cuando para reflejar nuestras prdcticas de
privacidad actuales. Cuando hagamos cambios en esta politica, revisaremos la fecha de “actualizacion” en la
parte superior de esta pdagina. Cualquier cambio en el fratamiento de sus Datos Personales descrito en esta
Politica de Privacidad que le afecte, se le comunicard a través de un canal apropiado, dependiendo de cémo
nos comuniquemos normalmente con Usted.

7. Cuestiones de politica y aplicacion.

TILLIT se compromete a proteger la privacidad en linea de sus Datos Personales. Si tiene preguntas o comentarios
sobre nuestra administracion de sus Datos Personales, pdéngase en contacto con nosotros en
informacion@fillit.mx. También puede utilizar esta direccidén para comunicar cualquier duda que tenga sobre el
cumplimiento de nuestra Politica de Privacidad.

Si no estd satisfecho con la respuesta que recibe, puede elevar su inconformidad al responsable de privacidad
enviando un correo electronico a informacion@tillit.mx. Acusaremos de recibido su correo electrénico dentro de
los 14 dias posteriores y trataremos de resolver su problema en el plazo de un mes desde su recepcion. Si su
solicitud es compleja o fenemos un gran volumen de solicitudes, trataremos de resolverlo en un plazo mdéximo de
tres meses a partir de la fecha en que se planted el problema. Podemos aceptar su inconformidad (y en ese
caso aplicar una de las medidas expuestas en la seccion "Sus derechos” mds arriba), o podemos rechazar su
inconformidad por motivos legitimos.

En cualquier caso, siempre tiene derecho a presentar una reclamacion ante el Instituto Nacional de Acceso a la
Informacioén, Transparencia y Proteccidn de datos personales (INAI) regulador encargado de la proteccion de los
datos personales en México.

Transferencia de datos a terceros.- Nosofros no compartimos Datos Personales con terceros, exceptuando
aquellos necesarios para nuestras legitimas necesidades profesionales y de negocios, para llevar a cabo sus
solicitudes, y/o segun lo permitido o requerido por los estdndares profesionales o la Ley. Esto incluye:
. Nosoftros solamente compartimos Datos Personales estrictamente necesarios que les permita proveernos de sus
Servicios.
— Juzgados, tribunales, cuerpos regulatorios y encargados de hacer cumplir la ley: TILLIT divulgard
informacion confidencial para responder a solicitudes de juzgados, ftribunales, dependencias
gubernamentales o encargados del cumplimiento de la ley, o cuando sea necesario o prudente cumplir
con las leyes aplicables, las érdenes y normas de los tribunales o juzgados, o con regulaciones
gubernamentales y profesionales.
—  Auditorias: La divulgacion de los Datos Personales también serd necesaria para auditorias de
seguridad o privacidad de datos, y/o para investigar o responder a una queja o amenaza de seguridad.

Atentamente
TILLIT ASESORES EMPRESARIALES S.C.

Luis Raul Meza Mora
Representante

Francisco Arturo Rivera Morales.

Responsable de Privacidad
( Actualizado a Diciembre 10 2022)
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